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1. Yonetici Ozeti

Bu rapor, Yakin Dogu Universitesi ilahiyat Fakiiltesi akademik personeline uygulanan
“Bilgilendirme, Seffaflik ve Hesap Verebilirlik Geri Bildirim Formu”ndan elde edilen verilerin
fakiilte 6zelinde analizini sunmaktadir. Toplamda 7 ilahiyat Fakiiltesi akademik

personeli tarafindan doldurulan formlar, fakiltenin seffaflik ve iletisim siireclerine dair
oldukca olumlu bir tablo ¢izmektedir.

Temel Bulgular:

Olaganiistii Olumlu Tablo: ilahiyat Fakiltesi akademik personeli, Giniversitenin ve fakiiltenin
bilgilendirme, seffaflik ve hesap verebilirlik siireclerinden son derece memnundur. Yanitlarin
blyuk cogunlugu "Kesinlikle katilyorum" ve "Katihyorum" diizeyindedir.

En Giiclii Noktalar:

Kurumsal Giiven ve Memnuniyet: Personel, liniversitenin bu alandaki yaklasiminin kurumsal
gliveni destekledigini ve siireclerden memnun oldugunu glicli bir sekilde belirtmektedir.
Birim Duizeyinde Seffaflik: Fakilte web sayfasinin glincelligi, kurul/komisyon gorev
tanimlarinin agikligi ve kararlarin zamaninda duyurulmasi en yiksek puanlari almistir.

Kalite Siireclerine Katilim: Katilimcilarin tamami kalite siireglerinde gérev almaktadir veya
daha 6nce gorev almistir. Bu durum, fakiltedeki kalite kilttrinin glgli oldugunu
gostermektedir.

Gelisime Acik Alan (Tek Olumsuzluk): Sadece bir katilimci, birimde akademik 6dillendirme
kriterleri ve sonuglarinin daha acik ilan edilmesi gerektigini belirtmistir. Bu konu, fakilte
ozelinde ele alinabilecek bir iyilestirme alanidir.

One Cikan Oneri: Mevcut sistemin yeterli ve basarili bulunmasina ragmen, projelerin
gelistirilmesi ve desteklenmesi ile atanma/yiikselme siireglerinin daha seffaf olmasi gibi
talepler dile getirilmistir.

2. Amacg ve Kapsam

Bu raporun amaci, Yakin Dogu Universitesi ilahiyat Fakiiltesi akademik personelinin,
Universitenin ve fakiltenin bilgilendirme, seffaflik ve hesap verebilirlik stirecglerine iliskin algi,
memnuniyet ve dnerilerini fakiilte 6zelinde analiz etmektir. Elde edilen bulgular, ilahiyat
Fakultesi'nin mevcut basarili uygulamalarini daha da ileriye tasimasi igin yol gosterici
olacaktir.

Rapor, 19-21 Mayis 2026 tarihleri arasinda toplanan 7 ilahiyat Fakiiltesi akademik
personeli yanitini kapsamaktadir.
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3. Demografik Bilgiler (ilahiyat Fakiiltesi Akademik Personeli)

Bagh Olunan Birim: ilahiyat Fakiiltesi (7 katilimci)

Universitede Calisma Siiresi:

4-6 yil: 2 katihmci

11-20 yil: 3 katilimci

20 yildan fazla: 1 katilimci

1-3 yil: 1 katihmci

Kalite Siireglerinde Gorev Alma: Katilimcilarin tamami (7 kisi) birim/kurum kalite
slreclerinde gorev aldigini veya daha 6nce gorev aldigini belirtmistir. Bu oran, genel
Universite ortalamasinin (%57) oldukca Gzerindedir ve fakiltedeki kalite bilincinin yiksek
oldugunu gostermektedir.

4. Bulgular ve Yorumlar

4.1. Kurum ve Birim Diizeyindeki Siireglere iliskin Algi

Asagidaki tablo, ilahiyat Fakiiltesi akademik personelinin 14 farkl ifadeye verdigi yanitlarin
dagilimini gostermektedir. (Genel Universite ortalamasi ile karsilastirmali olarak
sunulmustur.)

Olumlu Olumsuz
(Katiliyorum Kararsiz / (Katilmiyorum Bilgim
Ifade .y. Notr (Kismen . y &
/ Kesinlikle / Kesinlikle Yok
Katiliyorum)
Katiliyorum) Katilmiyorum)

Kurum Diizeyi

1. Universite web
sayfasi glincel, %100 (7) 0 0 0
anlasilir ve erisilebilir.

2. Kamuoyu diizenli
bilgilendiriliyor
(egitim, arastirma, %100 (7) 0 0 0
toplumsal katki,
uluslararasilasma).

3. Kalite, stratejik
plan, akreditasyon ve
siralama suregleri %86 (6) %14 (1) 0 0
hakkinda
bilgilendirme yeterli.

4. Onemli kararlar ve
calismalar akademik
personele zamaninda %100 (7) 0 0 0
ve anlasilr

duyuruluyor.




ifade

Olumlu
(Katihyorum
/ Kesinlikle
Katiliyorum)

Kararsiz /
Notr (Kismen
Katiliyorum)

Olumsuz
(Katilmiyorum
/ Kesinlikle
Katilmiyorum)

Bilgim
Yok

5. Kamuoyunu
bilgilendirme ve
hesap verebilirlik
yaklasimi kurumsal
gliveni destekliyor.

%100 (7)

Birim Diizeyi

6. Birim web sayfasi
glincel, anlasilir ve
erisilebilir.

7. Kurul, komisyon ve
calisma gruplarinin
gorev ve
sorumluluklari agik¢a
tanimlanmis.

8. Birimde alinan
kararlar ve yiratilen
calismalar zamaninda
duyuruluyor.

9. Gorls, onerive
geri bildirim
iletebilecek
mekanizmalar
bulunuyor.

10. Geri bildirimler
dogrultusunda
yapilan iyilestirmeler
personelle
paylasiliyor.

11. Birim
uygulamalari,
Universitenin genel
hesap verebilirlik
yaklasimiyla uyumlu.

%86 (6)

%86 (6)

%100 (7)

%100 (7)

%86 (6)

%100 (7)

%14 (1)

%14 (1)

%14 (1)
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Olumlu Olumsuz
Kararsiz / .
(Katilyorum . (Katilmiyorum Bilgim
o Notr (Kismen .
/ Kesinlikle / Kesinlikle Yok
Katiliyorum)
Katiliyorum) Katilmiyorum)

ifade

Genel
Degerlendirme

12. Universitenin
kamuoyunu
bilgilendirme ve
hesap verebilirlik
slireclerinden
memnunum.

%100 (7) 0 0 0

13. Gorev yaptigim
birimin seffaflik ve
bilgilendirme %100 (7) 0 0 0
slireclerinden
memnunum.

14. Son yillarda
seffaflik ve hesap
verebilirlik sGrecleri
gelisti.

%100 (7) 0 0 0

One Cikan Bulgular:

Tablodaki Mitkemmel Tablo: ilahiyat Fakiiltesi akademik personelinin yanitlari, genel
Universite ortalamasina gére 6nemli 6l¢iide daha olumludur. Birgok ifadede %100 olumlu
yanit oranina ulasiimistir.

Kurumsal Giiven ve Memnuniyet (ifade 5, 12, 13, 14): Personel, kurumun yaklasiminin
gliveni destekledigini ve slireclerden memnun oldugunu agikca belirtmektedir.

Kararlarin Duyurulmasi ve Katilim (ifade 4, 8, 9): Kararlarin zamaninda duyurulmasi ve geri
bildirim mekanizmalarinin varligi konusunda tam bir mutabakat vardir.

Tek Olumsuzluk / Gelisim Alani (ifade 6, 7, 10): Sadece bir katilimci, asagidaki konularda
olumsuz gorus bildirmistir:

Birim web sayfasinin giincelligi ve erisilebilirligi (ifade 6)

Kurul/komisyon gérev tanimlarinin agikligi (ifade 7)

Geri bildirim sonuglarinin paylasiimasi (ifade 10)

Acik Uglu Sorulardan Gelen Tek Oneri: Ayni katilimci, agik uglu soruda akademik
odillendirme kriterleri ve sonuglarinin daha agik ilan edilmesi gerektigini belirtmistir. Bu,
fakilte 6zelinde ele alinabilecek tek iyilestirme noktasidir.



Yorum: ilahiyat Fakiiltesi akademik personelinin algisi, genel (iniversite ortalamasinin ¢ok
uzerinde, oldukga olumludur. Fakilte, kurum igi iletisim, seffaflik ve kalite stiregleri
konusunda ornek teskil edecek bir profil cizmektedir. Personel, kendini slireclerin icinde
hissetmekte, kararlara katilabildigini diisinmekte ve kuruma glivenmektedir. Tek olumsuz
gorls, odullendirme sireclerinin seffafligina isaret etmektedir.

4.2. Acik Uglu Sorulara Verilen Yanitlarin Analizi

a) Universite veya birim diizeyinde kamuoyunu bilgilendirme, seffaflik ve hesap verebilirlik
acisindan giiclii buldugunuz uygulamalar nelerdir?

Web Sitesi: Personel, Gniversitenin resmi web sitesini ve dijital platformlar glicli
bulmaktadir.

istisare Kiiltiirii: Bir katiimci, "Her konuda istisare ile hareket edilir" diyerek fakiiltedeki
katiimci karar alma streclerini vurgulamistir.

Diizenli Bilgilendirme: Duyurularin, akademik faaliyetlerin, etkinliklerin ve kurumsal
gelismelerin dizenli paylasiimasi glicli bir uygulama olarak degerlendirilmistir.

b) Bu siireglerin gelistirilmesi icin 6ncelikli 6neriniz nedir?

Projelerin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi: Bir katilimci, projelerin gelistirilmesi ve
desteklenmesi gerektigini belirtmistir.

Atanma/Yiikselme Sireglerinde Seffaflik: Bir katilimci, atanma ve ylkselme sureclerinin
daha seffaf olmasi ve yonetmeliklerle uyumlu hale getirilmesi gerektigini ifade etmistir.
Akademik Odiillendirme Kriterleri: Bir katilimci, akademik 6dillendirme kriterleri ve
sonuglarinin daha acik sekilde ilan edilmesini dnermistir.

c) Web sayfalarinda, duyurularda veya bilgilendirme siireglerinde eksik oldugunu
distindiginiiz bilgi ya da uygulama varsa litfen belirtiniz.

Herhangi Bir Eksiklik Belirtiimemistir: Katilimcilarin biyiik cogunlugu, web sayfalari ve
bilgilendirme sureglerinde herhangi bir eksiklik olmadigini belirtmistir. Sadece bir katilmci,
fakilte web sayfasi ile ilgili olumsuz goriisiinl yukarida belirtmistir.

5. Sonug ve Oneriler (ilahiyat Fakiiltesi - Akademik Personel Ozel)

Sonug: Yakin Dogu Universitesi ilahiyat Fakiiltesi akademik personeli, tiniversitenin ve
fakiltenin bilgilendirme, seffaflik ve hesap verebilirlik slireclerinden son derece
memnundur. Fakilte, kurum ici iletisim, karar alma siireglerine katilim ve kalite ¢alismalari
konusunda basarili ve 6rnek bir profil cizmektedir. Personelin kuruma olan gliveni yiksektir
ve slireglerin son yillarda gelistigini diisinmektedir. Tek iyilestirme alani olarak, akademik
odiillendirme ve atanma/yiikselme siireglerinde seffafligin artirilmasi ihtiyaci 6ne
¢ikmaktadir.

Oneriler (ilahiyat Fakiiltesi igin):

Akademik Odiillendirme ve Atanma/Yiikselme Siireglerinin Seffaflastiriimasi:

Akademik odullendirme kriterleri (tesvik, performans, yayin destekleri vb.) ve bu kriterlere
gore yapilan degerlendirmelerin sonuglari, tim akademik personelle acik ve anlasilir bir
sekilde paylasilmalidir.

Atanma ve ylikselme siireglerinde izlenen yol, basvuru degerlendirme kriterleri ve karar
mekanizmalari konusunda daha seffaf bir iletisim kurulmaldir. Bu sireglerin yonetmeliklere
uygunlugu ve uygulama adimlari personelle paylasiimalidir.

Mevcut Basarinin Korunmasi ve Siirdiiriilebilirligi:



Fakilte, mevcut basarili uygulamalarini (dizenli toplantilar, istisare kiltird, geri bildirim
mekanizmalari, glincel web sitesi) stirdirmeli ve daha da gelistirmelidir.

Personelin kalite siireglerine katilimi tesvik edilmeli ve bu konudaki farkindalk ylksek
tutulmahdir.

Proje Gelistirme ve Destekleme Mekanizmalarinin Giiglendirilmesi:

Akademik personelin ulusal ve uluslararasi projelere katilimini tesvik edecek bilgilendirme,
basvuru destegi ve kaynak saglama mekanizmalari gelistirilmelidir.

Fakilte binyesinde proje gelistirme atolyeleri veya danismanlik hizmetleri sunulabilir.
Geri Bildirim Dongiisiiniin Seffaflig:

Mevcut geri bildirim mekanizmalari basarili olsa da, alinan geri bildirimler dogrultusunda
yapilan iyilestirmelerin (6zellikle 6dillendirme ve atanma siiregleriyle ilgili olanlarin) daha
goriinir ve dizenli bir sekilde personelle paylasilmasi, giiveni daha da pekistirecektir.
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