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Üniversitemiz Kalite 
Güvence Sistemi 

kapsamında Mezunlara 
yapılan "Bilgilendirme, 

Şeffaflık ve Hesap 
Verebilirlik Geri Bildirim 

Formları"ndan elde edilen 
İlahiyat Fakültesi verilerinin 

değerlendirilmesi ve 
iyileştirme kararlarının 

alınması. 

Mezunlara yönelik yapılan  "Bilgilendirme, Şeffaflık ve 
Hesap Verebilirlik Geri Bildirim Formları" incelendi ve 
YDÜ İlahiyat Fakültesi mezunlarının üniversitenin 

bilgilendirme, şeffaflık ve iletişim süreçlerinden genel 

olarak memnun oldukları değerlendirildi. Fakülte, 

mevcut iletişim kanallarını (özellikle sosyal medya ve 

WhatsApp) etkin bir şekilde kullanmakta ve mezunların 

kuruma olan güvenini tesis etmektedir. Ancak anket 

sonuçları bu olumlu algının, aidiyet duygusunu 

pekiştirecek ve mezunları bir araya getirecek somut 

etkinliklere dönüştürülemediği için yetersiz kaldığını 

ortaya koymaktadır. Bu nedenle Mezunların düzenli 

buluşmalarla bağın güçlendirilmesi uygun görülmüştür. 

15.06.2026 
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Üniversitemiz Kalite 
Güvence Sistemi 

kapsamında Öğrencilere 
yapılan "Bilgilendirme, 

Şeffaflık ve Hesap 
Verebilirlik Geri Bildirim 

Formları"ndan elde edilen 
İlahiyat Fakültesi verilerinin 

değerlendirilmesi ve 

Üniversite Kalite Güvence sistemi kapsamında 
Öğrencilere yönelik yapılan "Bilgilendirme, Şeffaflık 
ve Hesap Verebilirlik Geri Bildirim Formları" incelendi 
ve genel olarak bilgilendirme ve şeffaflık 

süreçlerinden memnun oldukları değerlendirildi. 
Öğrencilerin %71'i, akademik takvim, sınavlar ve ders 

programları hakkında yeterli bilgilendirme yapıldığını 

ve iletişim süreçlerinin kuruma olan güvenlerini 

desteklediği düşünülmektedir. Fakat geri bildirim 

mekanizmasının etkinliği ve önemli kararların 
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iyileştirme kararlarının 
alınması. 

şeffaflığı konularında iyileştirmeye ihtiyaç olduğu 

görülmektedir. Bu nedenle daha anlaşılır ve açıklayıcı 

duyuruların yapılması ve mevcut iletişim kanallarının 

daha da etkinleştirilmesi oy birliği ile uygun 

görülmüştür. 

10.06.2026 
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Üniversitemiz Kalite 
Güvence Sistemi 

kapsamında Akademik 
Personele yapılan 

"Bilgilendirme, Şeffaflık ve 
Hesap Verebilirlik Geri 

Bildirim Formları"ndan elde 
edilen İlahiyat Fakültesi 

verilerinin değerlendirilmesi 
ve iyileştirme kararlarının 

alınması. 

Üniversitemiz Kalite Güvence Sistemi kapsamında 
Akademik Personele yapılan "Bilgilendirme, Şeffaflık 
ve Hesap Verebilirlik Geri Bildirim Formları" incelendi 
ve İlahiyat Fakültesi verilerinin değerlendirilmesi 
sonucunda Akademik Personelin kurumsal güven, 
kararlara katılım ve bilgilendirme süreçlerinden 
memnuniyet düzeyinin son derece yüksek olduğu tespit 
edilip, bu memnuniyetin korunması için her akademik 
dönemde en az bir kez olmak üzere, ulusal ve 
uluslararası proje başvuru süreçleri, kaynak bulma ve 
proje yönetimi konularında akademik personelimize 
yönelik eğitim ve bilgilendirme toplantıları 
düzenlenmesine, proje üretimi için kaynak bulup teşvik 
edilmelerinin gerekliliğine oy birliği ile karar verildi. 

23.02.2026 
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İç ve Dış paydaşların 
görüşülmesi 

 
 

Fakültemizin kalite güvence sistemi kapsamında 
eğitim-öğretim, araştırma ve toplumsal katkı 
faaliyetlerinin geliştirilmesine yönelik olarak iç ve dış 
paydaşların görüş, öneri ve geri bildirimlerinin 
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alınmasının önemi Yönetim Kurulu tarafından 
görüşüldü. Paydaş katılımının kurumsal gelişim, sürekli 
iyileştirme ve kalite kültürünün yaygınlaştırılması 
açısından gerekli olduğu değerlendirildi. Fakültemizin 
kalite süreçlerinde iç ve dış paydaş görüşlerinin düzenli 
olarak alınmasına, anket, toplantı, çalıştay ve benzeri 
yöntemlerle geri bildirim mekanizmalarının 
oluşturulmasına ve elde edilen verilerin kalite 
komisyonu tarafından değerlendirilerek gerekli 
iyileştirme çalışmalarında kullanılmasına oy birliği ile 
karar verildi. 

20. 10. 2025 
 
 

2025/2 
 
 

4 
Birim Kalite Komisyonu’nun 
izleme, değerlendirme ve 
iyileştirme faaliyetleri 

Fakültede dönüşüm süreçlerinin etkin yönetimi ve 
sürekli iyileştirmenin sağlanması amacıyla Birim Kalite 
Komisyonu’nun, Eğitim ve Öğretim Komisyonu ile 
Ölçme, Değerlendirme ve Temyiz Komisyonlarının 
desteğiyle eğitim-öğretim, araştırma ve idari süreçleri 
kalite güvencesi kapsamında düzenli olarak izlemesine; 
öğrenci memnuniyet anketleri, ders değerlendirmeleri, 
mezun izleme verileri ve paydaş geri bildirimlerini 
analiz ederek elde edilen bulguları program geliştirme 
ve iyileştirme çalışmalarına yansıtmasına ve yürütülen 
faaliyetleri düzenli olarak raporlamasına oy birliği ile 
karar verilmiştir 
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3 
Dönem sonu dosyalarının 
incelenmesi 

Her ders için hazırlanan dönem sonu ders dosyalarının, 
2025–2026 Güz Dönemi itibarıyla Ölçme, 
Değerlendirme ve Temyiz ile Eğitim ve Öğretim 
Komisyonlarının desteğiyle Birim Kalite Komisyonu 
tarafından düzenli olarak incelenmesine ve elde edilen 
bulguların eğitim-öğretim süreçlerinin 
iyileştirilmesinde kullanılmasına oy birliği ile karar 
verilmiştir. 

2 
Öğrenci 
Temsilcilerinin/Yönderlerinin 
kurul toplantılarına katılımı  

Öğrenci temsilcilerinin/yönderlerinin, kalite güvencesi 

süreçlerine aktif katılımını sağlamak amacıyla ilgili 

toplantılara katılım sağlamasına ve görüşlerinin kurul 

toplantıları ile geri bildirim mekanizmaları yoluyla 

değerlendirilmesine karar verilmiştir. 

1 

Yaz Arapça Dil Kursunun 
düzenlenmesi Anket 
sonuçlarının 
değerlendirilmesi 

2025 Yaz dönemi Mekke’de yapılan Yaz Arapça Dil kursu ve 

Umre programına yönelik öğrencilerie yapılan anket 

sonuçları incelendi ve YDÜ İlahiyat Fakültesi evsahipliğinde 

Türkiye’nin birçok üniversitesinden katılım sağlayan 300’den 

fazla öğrencinin katıldığı programda konuşma becerişinin 

artışı, manevi kazanımlar ve kültürel etkileşim gibi birçok 

faydalı edinim yanında iyileştirilmesini istedikleri yönlerin 

varlığı değerlendirildi. Bu nedenle 

- Konuşma ders saatlerinin artırılması; 

- Küçük ve homojen sınıfların yapılması; 

- Öğrencilerin Arapça dil bilgisini dikkate alan sınıfların 

oluşturulması uygun görülmüştür. 
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22.09.2025 2025/1 1 

Fakülte misyon ve 
vizyonunun üniversite 
2024-2029 stratejik planına 
göre güncellenmesi 

Üniversitemiz 2024-2029 Stratejik Planı doğrultusunda 

Fakültenin misyonu ve vizyonunun gözden geçirilmesini 

değerlendirmiştir. 

Yapılan inceleme ve değerlendirmeler sonucunda; 

Üniversitenin 2024-2029 Stratejik Planında yer alan temel 

amaçlar, hedefler ve değerler dikkate alınarak, 

Fakültemizin eğitim-öğretim, araştırma ve toplumsal katkı 

faaliyetleri ile uyumlu olacak şekilde fakülte misyon ve vizyon 

ifadelerinin güncellenmesine; 

 revize edilen metinlerin kabul edilmesine; 

revize edilen metnin web sayfasında paylaşılmasına; 

iç ve dış paydaşlarla paylaşılmasına oy birliği ile karar 

verilmiştir.  

 

 
 
 


